
P U T U  P U T R AYA S A MASTERCLASS NLP, JADWAL DIUMUMKAN

NLP Coaching Masterclass
Menumbuhkan tim lewat pertanyaan, bukan menyuruh
Saat pekerjaan berulang pindah ke SDR, tugas seorang atasan bergeser: dari mengawasi hasil jadi menumbuhkan
penilaian anak buahnya. Itu pekerjaan coaching.

Model GROW Umpan balik Delegasi & otonomi

U N T U K  S I A P A

Ambil kelas ini kalau keluhannya "tim tidak berkembang": semua masih menunggu diperintah.

Y A N G  D I B A W A  P U L A N G

G A M B A R A N  A L U R

1 Bertanya, bukan menjawab
Melepas kebiasaan menjawab duluan

2 Kerangka GROW
Percakapan satu-satu yang terarah

3 Umpan balik konstruktif
Dari fakta, bukan kesan

4 Delegasi dan otonomi
Menaikkan otonomi anggota tim

METODE

Role-play berpasangan dengan
kasus nyata peserta, bukan
ceramah, bukan skenario
karangan

JADWAL

Diumumkan
FASILITATOR

Master Coach & Trainer turun
sendiri ke lantai, bukan diwakilkan

NLP di sini = Neuro-Linguistic Programming, keterampilan komunikasi manusia (The Society of NLP, USA), bukan pemrosesan bahasa
mesin. Putu Putrayasa, Licensed Trainer of NLP, Society of NLP, Dr. Richard Bandler (2014). Sudah dijalankan di lantai: Daikin (Mercure
2023), National Label (Sales Intelligence NLP), BPR Bangunarta (Jago Closing).
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Foto ilustrasi

Menerapkan model coaching situasional untuk mengembangkan tim
Memakai kerangka GROW dalam percakapan satu-satu
Memberi umpan balik konstruktif tanpa merusak hubungan
Mendelegasikan dengan menaikkan otonomi, bukan melepas tanggung jawab
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